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A\

EMITU.
Opatija

I ANALIZA POSTOJECEG Ocjena potencijala

STANJA SWOT matrice za: prostor, okolis,
infrastrukturu, kadrove, gospodarstvo,
turizam, drustvene djelatnosti

MISIJA,
VIZIJA,

II STRATEGIJA STRATESKE OPCIJE,
STRATESKI PRIORITETI
PROGRAMSKI DIO MIERE I AKCIJE za prostor, okolis,
. . . infrastrukturu, kadrove, gospodarstvo,
III | (mjere i akcije) turizam, drus$tvene djelatnosti
Vv FINANCIRANJE Izbor prioriteta unutar mogudéih IZVORA
FINANCIRANJA

\Y) PROVEDBA, MONITORING, MJERE I AKCIJE za kontrolu provedbe,
EVALUACIJA dinamiku monitoringa

KRITERIJI EVALUACIJE

VI |ZAKLIJUCAK
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Rezultati ranijih istrazivanja
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OPATIJSKA RIVUERA - 1op (10+)

Rang 10 najprivlacnijih elemenata turisticke ponude 2011. / 2006.

Rang TOP 10+ Ocjena

2011 Elementi turisticke ponude 2011. 2006.
1 Ljepota krajolika 5,68 ¥~ 5,66
2 Klima 5,64 ™~ 5,29
3 Setnice 5,50 "~ 5,06
4 Ljubaznost zaposlenih u turizmu 5,46 w 4,99
5 Ljubaznost stanovnistva 531 ~ 491
6 Parkovi i zelene povrsine 5,31 ™~ 5,10
7 Ocuvanost okolisa 5,30 ™~ 4,96
8 Znanje stranih jezika 5,28 w_ 479
9 Osjecaj sigurnosti i zastite 5,23 w_ 466
10 Lokalna gastronomija 506 w 4587

Izvor: Blazevic,B.; Persi¢,M. (red). (2012) Istrazivanje turizma destinacije, Fakultet za menadZment u turizmu i
ugostiteljstvu, Opatija, Sveudilista u Rijeci str. 216



OPATISKA RIVIJERA Top (10-)

Rang 10 najmanje privlacnih elemenata turisticke ponude

2011./2006.

Rang TOP 10- ocjena
201 [ 2006 [ Elementi turisticke ponude 2011. s
1 1 | Parkiralista 3,43 ™~ 3,39
2 2 Skupovi i kongresi 3,68 ™~ 3,63
3 5 Suveniri 3,90 ™~ 3,78
4 |3 |Sportski sadrzaji 3,92 . 3w_ 3,77
5 |12 | Nauti¢ka ponuda " 3,04 P 4,26~ .
6 |9 |SadrZaji za zdravstveni turizam | 4,00 A 401 |
7 |11 |GuZve na plaZama ~.1 4,00 A 412 -7
8 |8 |Lokalni promet ~4,05 < 3,95
9 |7 |Sadrzaji za djecu 4,11 w_, 39
10 |4 |Zabavni sadrzaji 4,19 w_ 3,77

Izvor: Blazevi¢,B.; Persi¢,M. (red). (2012) Istrazivanje turizma destinacije, Fakultet za menadZment u turizmu i
ugostiteljstvu, Opatija, Sveudilista u Rijeci str. 217

Najslabije rangirani elementi turisticke ponude Kvarnera -
SUB-REGIJA OPATIJA u 2011. godini

SUB -

REGIJA Problem broj 1

Problem broj 2i 3

Opatijska rivijera

Parkiralista

Skupovi i kongresi
Suveniri

RIJEKA I RIJECKI PRSTEN

Skupovi i kongresi

Nauti¢ka ponuda
Sadrzaji za zdravstveni turizam

CRIKVENICKO-
VINODOLSKA RIVIJERA

Nauticka ponuda

Skupovi i kongresi
Guzve na plazama

GORSKI KOTAR

Kulturni sadrzaji

Zabavni sadrzaji
Objekti za smjestaj

zdravstveni turizam

otok CRES Skupovi i kongresi Prometna dostupnost
Parkiralista
otok KRK Sadrzaji za Skupovi i kongresi

Nauticka ponuda

otok LOSINJ

Skupovi i kongresi

Parkiralista
Prometna dostupnost

otok RAB

Sadrzaji za.
zdravstveni turizam

Skupovi i kongresi

Nauticka ponuda

Izvor: Blazevi¢,B.; Persi¢,M. (red). (2012) IstraZivanje turizma destinacije, Fakultet za menadzment u turizmu i
ugostiteljstvu, Opatija, Sveudili$ta u Rijeci str. 217, 224, 231, 239, 246
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FMITU.
Opatija

ISTRAZIVANJE:
ANKETA 1: Najvise izrazeni
problemi grada Opatije

ANKETA 2: Moguce varijante
VIZIJE razvoja grada Opatije

Excellent 7]
Good [7]
Fair 3
poor []

ANKETA 1:

Rangiranje najcesce

(ocjena uskladenosti s izrazenih problema
MISLOM) grada Opatije

ANKETA 3: Prijedlog i a) Ocjena 0 - problem
rangiranje ciljeva na kojima ée ne postoji

b) Ocjena 1 - problem
je minimalno izrazen
c) Ocjena 5 - problem
je veoma izrazen
(visoki znacaj)

se temeljiti odrZivi razvoj Grada
Opatija

a) ekonomski ciljevi
b) ekoloski ciljevi

¢) drustveni ciljevi
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i FUNKCIONIRANJE PRAVNE DRZAVE 4,11
2 UCESTALE IZMJENE PROPISA 4,08
3. BIROKRACIJA —NACIONALNA RAZINA 4,05
4. USKALPENOST PROPISA - 4,03
5. EFIKASNOST JAVNOG MENADZMENTA 4,00
6. POLITICKI UTJECAJ NA GOSPODARSTVO 3,92
7. OBJEKTI IZVAN FUNKCIJE - 3,89
8. SREDENOST KATASTRAI ZEMLJISNIH KNJIGA 3,74
9. BIROKRACIJA-ZUPANIJISKA RAZINA 3,64
10. JASNOCA RAZVOIAVIZIJEI MISIJE DESTINACIJE 3,57
11. SINERGIJAJAVNOG I PRIVATNOG SEKTORA 3,45
12. CENTRALIZACIJA NOVCAI ODLUKA 3,37
13. POTICAINE MJERE ZA ZAPOSLJAVANJE I EDUKACIJU MLADIH 3,32
14, UTJECAJ GLOBALNNE KRIZE 3,32
15. NACIONALNIPRISTUP DECENTRALIZACIJII 3,31
16. INSTITUCIONALNA ORGANIZIRANOST GRADA ZA EU PROJEKTE 3,29
17. STAGNACIJAZBOG OPCE RAZINE SIROMASTVADRUSTVA 3,24
i8. JASNOCA STRATESKIH ODREDNICA NA RAZINI REGIJE 3,19
19, UVAZAVANIE GLOBALNIH PROCESA U RAZVOJU DEST. 3,00
20. UTEMELJENOST RAZVOJA NA KOMPARATIVNIM PREDN. 2,97
21. BIROKRACIIA-GRADSKA RAZINA 2,949
22. SUSTAV OBRAZOVANIJIA SLIJEDI POTREBE RAZVOJIA 2,89
23. RADNO SPOSOBNO STANOVNISTVO 2,71
24. POVEZANOST SPECIFI. DEST.S DOBROM PRAKSOM 2,649
25. KVALITETA ZIVOTA DOMICILNOG STANOVNISTVA 2,34
26. USKALPENOST RADA GRADSKIH I OSTALIH JAV. SLUZBI 2,27
27. TRANSPARENTNOST INFORMACIJA O RADU JAVNIH SLU. 2,03
28. SIGURNOST I ZASTITASTANOVNISTVAI TURISTA 1.29
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08 NOUBWNE

MJIERE ODVAJANIA OTPADA
GRADSHKA LUKA OPATIJA

POPRATNI SADRZAIT NA SETHNICAMA
RIESEMNIE SUSTAVA PARKIRAMIA
PROMETMNA POVEZAMNOST MORSKIM PUTEM
POVEZANOST SA ZRACNIM LUKAMA
SADRZAIJII ZA DJIECU I MLADE

PROMETMNA INFRASTRUKTURA
RIESEMIE ZERINJAVANIA OTPADA

KOMUMALNA TNFRASTRUKTURA MIESTA U ZALEBU
ISKORISTENOST GEOPROMETNOG POLOZAJIA
URBANISTICKA RIESEMIA

BESPRAVMNA IZGRADMJIA I DEVASTACIJA PROSTORA
DOPRINOS NOVIH GRADEVINA URBAM. SKLADMOSTI
RIESEMIE OTPADNIH VODA

LIBERALMNA POLITIKA NAMIENE PROSTORA
USHKLAD. JAVNOG PRIJEVOZA S POTR. STAN. I GOSTIIU
RESTRIKTIVMNA POLITIKA NAMJIENE PROSTORA
KOMUMNALNA INFRASTRUKTURA GRADSKOG PODRUCIA
JAVMNA RASVIETA

ZASTITA I OCUVAMNIE OKOLISA

ZASTITA OD BUKE

URAVNOTEZENOST GUSTOCE MASELIJIENOSTI PO MASELJ.

ZASTITA PRIRODNOG I HULTURNOG MASLIJEDA
ZASTICENOST KULTURNIH DOBARA

ZASTICENOST HKRATJOBRAZA

ODRZAVAMIE PARK. I ZEL. POVRSIMA IZVAN SREDISTA
BRIGA O ZASTITI ZRAKA

ZASTITA BILINE I ZIVOTINISKE ZAJEDMNICE

ZASTITA BIO-RAZNOLIKOSTI

UREBENOST MIESTA

Strategija razvoja grada Opatije
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PROJEKTi KOJI NOSE NOVU VRIJEDNOST

VIZIJA I STRATEGIJA GOSPODARSKOG RAZVOJA

OVISNOST O TURIZMU

MOGUCNOST-PODRSKA I POTICAJI ZA EKO-POLJOPRIVREDU
RAZINA INVESTICIJA UOPCE

RAZINA PODUZETNICKIH AKTIVNOSTI

STRATEGIJA KORISTENJA RESURSNE OSNOVICE
PODUZETNICKI DUH

USKLADENOST GOSPODARSKOG RAZVOJA CENTRA I ZALEDA
USKLADENOST GOSPODARSKOG I JAVNOG DJELOVANJA
SEZONALNOST ZAPOSLJAVANJA

URAVNOTEZENOST RAZVOJA KOMPLEMENTARNIH DJELATNOSTI
SADRZAJ PONUDE U TRGOVINAMA

POTICAJI ZA UZGOJ I PROIZVODNJU MARUNA

ODLAZAK KOMPETENTNIH MENADZERA

RADNO VRIJEME USLUZNIH DJELATNOSTI
KOMPETENTNOST POSTOJECEG MENADZMENTA
ZASTUPLIJENOST OBRTNISTVA
ZASTUPLIJENOST SLOBODNIH ZANIMANJA
ZASTUPLJENOST RIBARSTVA |
ZASTUPLIJENOST PRERADIVACKE INDUSTRIJE

RAZVIJENOST GRADEVINARSTVA
RAZVIJENOST LOVSTVA
ZASTITASUMA I NASADA
TRANSPARENTNOST PRIVATIZACIIE
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3,74
3,62
3,59
3,56
3,49
3,45
3,40
3,39
3,37
3,32
3,09
3,06
3,03
3,00

2,97
2,92
2,89
2,78
2,74
2,68
2,50

2,43
2,32
2,00
1,00

10
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A\

Opatija
1. STVARANJE NOVIH MOTIVA DOLASKA TURISTA 376 2L RADNO VRIJEME UGOSTITELISKIH OBJEKATA 2,79
2. OBJEKTI IZVAN FUNKCIJE 374 2. ISKORISTENOST POVIIESNOG NASLLIEDA UTURIZMU 276
3. SADRIAJLIKVALITETA PONUDE NA PLATAMA 365 2. ORGANIZ PONUDE USLUGA MEDICINSKOG TURURIZMA 275
4, AUTOHTONI SUVENIR 362 24 PTROFILIRANOST PPONUDE TURISTICKIH AGENCIIA 2,14
5. SADRIAII ZA PRODULIENIE SEZONE 3,54 25, DOSTATNOST SMIESTAINIK KAPACITETA U ZALEDU 2,70
6. RAZNOLIKOSTI KVALITETA ZABAVNIH SADRIAJA 351 6. DOSTATNOST KONGRESNIH DVORANA 1,36
7 SETONALNOST POSLOVANJA 343 1. HVALITETATRAZNOLIKIST SADRZAJAPONUDE HOTELA 253
& DOSTATAN KAPACTTET PLAZA 34 1B KVALITETA KONGRESNE PONUDE 2,50
3. |CRLOGOCISHRE POSLOVANL HOTELA 338 0. ORGANTZIRANOST PONUDE PRIVATNOG SHIESTAIA 24
10, DESTINACDISKT MENADZMENT U TURTZMU 3,28 .
il 30, PRISUTNOST UTIECAJA TURISTICKIH ZAJEDNICA 243
11, DEFINIRANOST CILINIH TREISNIH SEGMENATA 336 3 CAZNOLIKOST 1 KVALITETA FONUDE ZLETA 5
. d

12 USKLADENOST PONUDE SA SUVREMENIM TRENDOVIMA 3,16

32, DOSTUPN, INFORMACLIA GOST. PRLJE DOLASKA UDEST, 241
13, PREPOZNATLIIVOST TKVAL DOGADAJA U DESTINACIL 3,16 :

33, TURISTICKA SIGNALIZACLIA 2,39
14 ﬂﬁgﬂ;gmﬁ"m SPORTSKIH SADRIAIA 316 34 ASORTIMAN PONUDE U RESTORANINA 1B
15, 311 35 KVALITETA PONUDE U RESTORANIMA 225

36, LOJALNOST GOSTIIU DESTINACUI 2,08
16 TURIST. VALORIZACUASVIH KULTURNIHDOBARA 294 37 DOSTATNOST SPA ~WELLNESS CENTARA 194
17, USKLAD. RAZINE CIENA TKVALIT. PONUDE UTUR. - 2,92 35, RAZINA ZNANJA STRANIH JEZIKA ZAPOSL. U TURIZ. 18
18, UKUPNA KVALITETA TURISTICKE PONUDE 289 39, LIUBAZNOST STANOVNISTVA U DESTINACII 1,84
19, RAZNOLIKOSTIKVALITETAKULTURNIHDOGADAJA 281 40,  DOSTATNOST HOTELSKIH KAPACITETA 174
20, NAUTICKA PONUDA 281 41, LIUBAZNOST OSOBLIA ZAPDSLENDG U TIRZMU 1,70
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1. SADRZAJI ZA MLADE 3,61

2. POVEZANOST OBRAZOVANJA I TRZISTA RADA 3,58 24, JAVNO TDRAVSTVO . 14
3. POTREBAZA ,HRAMOM KULTURE” 3,55 25, VALORTZACDA KULTURNE BASTINE 148
4. SADRZAJIZA DJECU SAPOSEBNIM POTREBAMA 3,50 6. AKTIVNOSTI UDRUGA CIVILNOG DRUSTVA 246
5. DOMOVI ZA STARE I NEMOCNE 3,29 Py,

6. RASPOLOZIVI KAPACITETI JAVNIH VRTICA 321 21, IASTICENOST KULTURNH DOBARA M
7. RASP.KAPACITETIJASLICKTHSKUPINAUJAV.VRT. 3,19 18, PRIMARNAZORAVSTVENA ZASTITA 141
g' Egggﬂ&gggﬁﬂ(ﬁ Sﬁ'ﬁ%;"ggg‘;&"cmm g:(llg 19, OBRAZOVNASTRUKTURA STANVNISTVADESTINACDE 2,33
10.  POTICANJE KULTURNOG STVARALASTVA 3:03 30, PROGRAMLIAVNIH SVEUCLLISTA N 18
11, PROGRAMI ORGANIZIRANE RAZMJENE MLADIH 300 31 SURADNJAGRADA S ORGANLL CIVILNOG DRUSTVA 2,22
12, SUSTAV SOCIJALNE SKRBI 3,00 30, IDRAVSTVENA ZASTITA ZIVOTINIA )18
13, SADRIAJI ZA TRECU DOB 2,97 33, POTREBA ZA PROGRAMIMA STRANIH SVEUCILISTA 2,13
14, ORGANIZIRANO DJELOVANJE UDRUGE TEHN. KULT. 2,92 34, SADRZAJT BORAVKA DJECE U OSNOVNO] SKOLT 200
15 RASPOLOZIVI KAPACITETI PRIVATNIH VRTICA 2,92 15, PRIVATNE ORDINACLIE T KLINIKE 200
16.  PROGRAMI STIECANJA DODATNIH KOMPETENCIJA 2,88

17 SADRIAJI ZA DJECU 283 36, SUSTAV SOCUALNE SKRBL-PROGRAM GRADAOPAT. 193
18.  JAVNE KLINIKE I BOLNICE 2,81 37, POTREBA ZA PRIVATNIM SREDNIIM SKOLAMA 186
19.  UKLJUCENOST UDRUGA I CENTARA ZA POMOC 2,79 38, RASPOLOZIVI KAPACTTETL JAVNE OSNOVNE SKOLE 18
20, RASPOLOZ KAPAC. JASLICKIH SKUP, U PRIV, VRT. 2,75 3 :

2. MOGUCNOST KORISTENJA POMOCI U KUCI 2,70 39, MREZAJAVNIH SREDNIIH S'SULA 14
22, MOGUCNOSTI ZA SPORT I REKREACTIU 2,63 40, POTREBAZANOVIM VISOKIM SKOLAMA 177
23.  SEKUNDARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA 2,61 41, TASTITATSPASAVANIE 15

Strategija razvoja grada Opatije 12
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normal hot disabled
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Prezentiranje rezultata utvrdenih temeljem
aktualnog anketnog ispitivanja
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NEDOVOLJNO K RADA OPATIJE
- A ~o B
RESURSI GOSPODARSTVO/TURIZAM INFRASTRUKTURA
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A} T T 1 rometna i rjesenja zdravstvene
problema u Uskladenost gospodarskog i Dostupnost prjeéenja ::tels_lu " morskim zastite gradana i
zaledu javnog djelovanja zradnih luka i parkiranje paciteti putem turista

J
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KVALITETA DJELOVANJA JAVNOG MENADZMENTA JEDINICE
LOKALNE SAMOUPRAVE




VIZIJA:

R\N

ANKETA 2

FIVITU,
Opatija

* izbor i rangiranje ponudenih prijedloga vizija
» oblikovanje vlastitog prijedloga vizije

VIZUA

Opatija, mediteranska
destinacija izvrsnosti,
prepoznatljivog
identiteta
utemeljenog na
tradicionalnim
vrijednostima. Grad
ugodan za Zivot uz
visoku razinu socijalne
i drustvene
osvijesStenosti,
uskladen s europskim
trendovima
obrazovanja i odrzivog
razvoja.

Strategija razvoja grada Opatije
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MISUA

Grad Opatija je jedinica lokalne samouprave
koja vodi poslove prostornog i urbanistickog
planiranja te osigurava uspjesnost odvijanja
komunalnih djelatnosti postujuéi nacela
odrzivog razvoja. Vodi brigu o uvodenju
uspjesnih programa od znacaja za rad i razvoj
djece i mladih, njihovom slobodnom vremenu,
obrazovanju i profesionalnom razvoju.
Podupire programe socijalne skrbi i vodi
rac¢una o osobama tre¢e dobi, posebno o
potrebama starih i nemocénih. Stvara uvjete za
kulturni razvoj, brigu o okolisu, te osigurava
zastitu i spasavanje. Odgovorno upravlja
javnim dobrima, te transparentno prezentira
informacije o radu javnog menadZmenta i
subjekata u vlasnistvu grada. Donosi i provodi
mjere od znacaja za rast gospodarstva i za
turisti¢ki razvoj uz uvazavanje povijesnog
nasljeda i suvremenih svjetskih trendova.
Sustavno djeluje na unapredenju kvalitete
Zivota i rada svojih gradana.

Strategija razvoja grada Opatije 16
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Opatija

a)Prostor, stanovnistvo,
okolis, infrastruktura

STRENGTH
b)Gospodarstvo
O c) Turizam
OPPORTUNITY THREAT d)Drustvene djelatnosti
Strategija razvoja grada Opatije 17
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PROSTOR, STANOVNISTVO |1 INFRASTRUKTURA
OKOLIS U Razli¢iti segmenti infrastrukture

(promet, odvodnja, zbrinjavanje
otpada, kanalizacija, promet u

U Geoprometni poloZaj

Opatije h .
U Bogato povijesno turisticko mirovanju)
naslijede O Vodoopskrba i kvaliteta pitke vode

U Pokrenute aktivnosti na pripremi
uredenja gradske luke

Q Veliki iskoraci u poveéanju parkirnih
mjesta

U Vrlo povoljna obrazovna
struktura stanovnistva

U Kvaliteta odrzavanja
zelenih povrsina

U Izradeni prostorni strateski
dokumenti

Q Setnica ,,Lungomare”

Strateiila ratvo'la irada Oiatile 18
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PROSTOR, STANOVNISTVO,
OKOLIS | INFRASTRUKTURA - SLABOSTI

R\N

FIVITU,
Opatija

PROSTOR, STANOVNISTVO,
OKOLIZ INFRASTRUKTURA
K . L . 0O Infrastruktura ne prati izgradnju poslovnih i
u] s:ggell:lgg lr(:q:g:ntracua vlasti i financija na stambenih objekata
Zavnoj razini :
O Jasnoca strateskih odrednica (misije i vizije) o Transportna |r.1frasfruktura za vode .
e e i 0O Nedostatak cjelovite prometne strategije

na razini PGZ-a i grada Opatije . " L
0O Depopulacija stanovnistva Q Grads!(a kaa Opatija-poddimenzionirani lucki
0O Starosna struktura stanovni$tva kapaciteti
0O Nedorecen sustav zaposljavanja i razvoja 0 RjeSenje sustava parkiranja

mladih obrazovanih ljudi = 0 Uredenje parkirnog mjesta za autobuse
O Znacajna imovina (objekti) koja nije u 0 Previsoke naknada za parkiranje

::-"!k;'l' - . ki iial O Gradnja i popravak cesta u sezoni
g eiskoristeni pomorski potencijal O  Autoput ,Postojna-Opatija“, , Trst-Opatija“
0O Nepotpuna sredenost katastra i zemljiSnih "

knjiga 0 Prometna povezanost morskim putem
0 Mijere odvajanja otpada u] Funkcija. i opseg ieljeznié'lsog prometa je u stalnom
0O Birokracija na nacionalnoj i regionalnoj opadanju, posebno putni¢kog prometa

razini O Povezanost sa zraénim lukama
Q EjE§enje Itbrinjaxanja Otp?(da Ol 0O Pristup velikom dijelu gradevina je nedostupan
0O Energetska ucinkovitost i koriStenje invalidima
g g:g%‘g:i:gﬁnoofa' g&lé?(g;'a‘"ede O Infrastrukturni objekti za kulturne sadriaje
0 Doprinos novih gradevina urbanoj - Komunal_na.mfre_astn.xktu.l:a naselja u zaledu

skladnosti O Nepostojanje plinofikacije
0O Kvaliteta javnog prijevoza

Strateii'la razvo'la irada Oiati'le 19

PROSTOR, STANOVNISTVO, OKOLIS |
INFRASTRUKTURA - PRILIKE

PROSTOR,
STANOVNISTVO |

OKOLIS

a

Veliki potencijal
zaobalja (Ucka) za
razvoj ruralnog turizma
i eko-poljoprivrede
Nove atrakcije

Nova ponuda i popratni
sadrzaji na Setnicama
Uredenje glavnog
gradskog trga Slatina
Novi Opatijski
»Waterfront”

INFRASTRUKTURA

0O Stavljanje objekata izvan upotrebe u
funkciju sukladno potrebama javnog interesa

u razvoju gospodarstva

O Stavljanje u funkciju infrastrukturnih
objekata kulturne namjene (glazbeni paviljon

isl.)

O Koristenje sredstava iz raspolozivih EU

programa
O Sjediste za EU agenciju, druga odjeljenja ili
sadrzaje od zajednickog znacaja

0O Gradska luka-uredenje prostora od iznimnog
znacaja za lokalno stanovnistvo i turiste

A\

EVIY.
Opatija;

0O Bolje koristenje mogucnosti Zeljeznickog,
pomorskog i zracnog prometa
O Liburnijska zaobilaznica

Strategija razvoja grada Opatije
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PROSTOR, STANOVNISTVO, OKOLIS | R\
INFRASTRUKTURA - PRIJETNIJE .
PROSTOR, STANOVNISTVO | INERASTRUKTURA

OKOLIS

0O Nova namjena objekata (sada

0O Depopulacija stanovnistva i visoki izvan upotrebe) u suprotnosti sa

troskovi Zivota L,
javnim interesom

O PreteZno starije stanovnistvo o Zagadivanje akvatorija

O Sredstva za uredenje temeljena na O Sredstva za realizaciju svih

primjeni najvisih ekoloskih standarda potrebnih aktivnosti
O Veliki pritisci na prostor

0O Nedostatan kapacitet plaza

Strategija razvoja grada Opatije 21

A\

EVIY.
Opatija;

GOSPODARSTVO - SNAGE

LJUDSKI POTENCUALI

O Znanje i tradicija

U Srednje skole u funkciji razvoja gospodarstva

O Sveuciliste u Rijeci — Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu

U Nastavne baze Medicinskog fakulteta, Referentni centri
(Thalassotherapia Opatija .... )

INFRASTRUKTURA

U Dobre infrastrukturne pretpostavke za gospodarski razvoj
U Dobra cestovna prometna povezanost sa ostalim dijelovima Hrvatske i
susjednim zemljama

EKONOMSKA OSNOVA | POSLOVNA KLIMA

O Ugled postojecih gospodarskih subjekata

U Duga tradicija u glavnoj gospodarskoj grani - turizmu

O Orijentacija na izvoz glavnog gospodarskog sektora (turizam)
U Strategija razvoja ruralnog turizma

Strategija razvoja grada Opatije 2
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GOSPODARSTVO - SLABOSTI

LJUDSKI POTENCUALI

U Nedovoljna povezanost
obrazovnih programa i potreba
trziSta rada

a Nedovoljna iskoriStenost

mogucnosti koje osigurava

Fakultet za menadZment u turizmu

i ugostiteljstvu Opatija, te ostale

obrazovne institucije Sveuciliste i

Sire u osiguranju kvalitete kadrova

kao potencijala razvoja

gospodarstva

Zaposljavanje na odredeno

vrijeme

Nedovoljan naglasak na strucnost i

kvalitetu kadrova

Prioritet u zaposljavanju imaju

korporacijski kadrovi

Nedovoljno ulaganje u

cjeloZivotno ucenje i razvoj

kadrova

O 00O

B\N
FVITU!
Opatija
INFRASTRUKTURA
0O Nepostojanje atraktivnih projekata

Qa

koje nose novu vrijednost
Nepostojanje stratekih smjernica
namjene gradskih poslovnih
prostora

EKONOMSKA OSNOVA |
POSLOVNA KLIMA

o0 0OoD

Q

Q

Ovisnost o turizmu i sezonalnost
Razina poduzetnickih aktivnosti
Strategija koriStenja resursne
osnhovice

Pomanjkanje poduzetnickog duha
Neuskladenost gospodarskog
razvoja gradskog podrucja i mjesta
u zaledu

Neuskladenost gospodarskog i
iavnog djelovanja

Poticajne mjere za razvoj
poduzetnistva

Strategija razvoja grada Opatije 23

A\

GOSPODARSTVO - PRILIKE

LJUDSKI'POTENCUALI

EVIY.
Opatija;

U Prilagodavanje obrazovnih programa (srednjih $kola i fakulteta) prema stvarnim

potrebama gospodarstva

O Novi kvalitetni obrazovni programi, na kojima se moze temeljiti razvoj novih

djelatnosti (npr. zdravstvenog turizma)

O Medunarodna suradnja u stvaranju novih profila struénjaka

INFRASTRUKTURA

U Suradnja i umreZavanje aktivnosti svih JLS u cilju razvoja Liburnijske rivijere
O Medusektorsko povezivanje u svrhu kreiranja novih proizvoda

U Umrezavanje turizma i poljoprivrede

EKONOMSKA OSNOVA | POSLOVNA KLIMA

U Motiviranje potencijalnih ulagaca da ulazu u razvojne prOJekte grada Opatije

og

voca, povrca i bilja

oo

Formiranje fonda JLS za razvoj eko-poljoprivrede i uzgoj autohtonih i tradicijskih sorti

Osiguranje pretpostavki za koristenje meteoroloskih baza podataka
Poticajne mjere za eko-poljoprivredu , uzgoj autohtonih i tradicijskih sorti voca,

povrca i bilja, preradu i plasman proizvoda iz domaceg uzgoja (npr. maruni, tresnje,

ostalo vocée i povrée)

U Donosenje strateskih dokumenata usmjerenih na razvoj, zastitu i ekonomsku

valorizaciju autohtonih/eko proizvoda

U Uvodenje ,,0znaka izvornosti” za lokalne proizvode ali i za proizvodaée
O Stvaranje co-marketing mreie uzgajivaéa/preradiva¢a i ponudaéa autohtonih/eko

ironzvoda Strategija razvoja grada Opatije 24
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R\N

FIVITU,
Opatija

GOSPODARSTVO - PRUETNIJE

LJUDSKI POTENCLALI

U Dolazak jeftinije i manje kvalitetne radne snage, koja ne posjeduje relevantna znanja,
vjestine i kompetencije, te poslovnu kulturu za potrebe odredenog radnog mjesta

O Zzastita dostojanstva zaposlenika i s tim povezanog vrednovanja rezultata rada
U Odlazak struénjaka u inozemstvo

INFRASTRUKTURA

O Previse birokracije

O Prevelika centralizacija funkcija na razini driave

O Neodgovaraju¢a ekonomska politika (ne potiée se domaca proizvodnja i izvoz)
U Uvozna zavisnost

EKONOMSKA OSNOVA | POSLOVNA KLIMA
U Ovisnost o turizmu (turistifikacija)
O Nedostatak prostora za radne zone

O Gospodarenje hotelsko-turisti¢kim objektima motivirano isklju¢ivo profitom na trzistu
nekretnina

Strategija razvoja grada Opatije 25

RN
TURIZAM - SNAGE

EVIY.
Opatija;

Povoljan geografski polozaj

Blizina emitivnih turistickih trzista

Tradicionalna povezanost sa Srednjom Europom

ImidZ prve dame hrvatskog turizma

Arhitektura parkova

PrivlaCnost austrougarske urbane arhitekture (vile, hoteli) i ugodaja
Prepoznatljiva kongresna destinacija za manje skupove (nacionalni okvir)
Mediteranska klima

Kvaliteta mora, zraka i vode za pice

Vaznost talasoterapije za zdravlje

O Tradicija zdravstvenog turizma

O Hoteli visoke kategorije sadrzajno prilagodeni potrebama gostiju

U Obrazovna struktura kadrova u turizmu

U Dobra suradnja Grada i Turisticke zajednice

U Resursna osnova zaleda za razvoj ruralnog i sportsko-rekreativnog turizma

Oo000o00000

Strategija razvoja grada Opatije 2%
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TURIZAM - SLABOSTI

B\

EVITU,
Opatija
Objekti izvan funkcije O Sadrizaji, kapacitet i ponuda na
Turisticki sadrZaji za cjelogodiSnje glaiama
poslovanje O Prihvaéanje i prepoznavanje
Standardni motivi dolaska turista autohtonih suvenira, te drugih oblika
Nedovoljno iskoristeni potencijali za autohtone ponude
razvoj zdravstvenog, ruralnog i O Avio-gosti
nautickog turizma Q Nodni Zivot
Neinovativan i neinventivan turisticki O Sportski sadrzaji
proizvod . U Podrska gospodarstvenika u
Nedostatne mjere JLS i PGZ-a za sufinanciranju velikih turistickih
poticanje cjelogodiSnjeg poslovanja manifestacija
Plac¢anje naknade za parkiranje nije U Programska i dinami¢ka neuskladenost
svugdje prilagodeno turistima dogadaja u destinaciji uzrokovana
(placanje karticama, papirnatim nedostatkom koordinacije
novéanicama ... (destinacijski menadZment)
Nedovoljno osmisljena i umreZena O Niska potro$nja po turistu
zdravstveno-turisticka ponuda (atraktivnost ponude)
Kongresni centar veceg kapaciteta (za [ Radno vrijeme turisticko-ugostiteljskih
1000 i viSe sudionika) objekata
Turisticka valorizacija kulturnih dobara O  Akcijski plan razvoja turizma Opatije
Raznolikost zabavnih sadriaja i U Energetska efikasnost turistickih
dogadaja u destinaciji objekata
Strategija razvoja grada Opatije 27

TURIZAM - PRILIKE

Koristenje povijesnog nasljeda u turizmu
Globalno prisutan rast potraznje za
wellness i SPA uslugama, uslugama
medicinskog, nautickog, kongresnog i
obiteljskog turizma, sportskim
dogadajima i raznim oblicima sportske
rekreacije

Atraktivna dogadanja temeljena na
promociji autohtonih proizvoda i
povijesnog nasljeda

Greenfield i brownfield investicije —
ulaganja u turizam

Rastudi trend povratka prirodi, ruralnim
podrucjima, zdravom Zivotu i zdravoj
prehrani (razvoj smjestajnih kapaciteta i
nove ponude ruralnog turizma u zaledu)
Bolja turisticka valorizacija resursne
osnovice u zaledu

Mreza biciklistickih i pjesackih staza, te
ostalih sportsko-rekreativnih sadrzaja
(eko-pristup)

Inovativni oblici hotelskog smjestaja
(difuzni, boutique, za pse, za misaone
igre, za djecu, edukacijski hoteli i sl.)
Novi kreativni projekti Grada (npr.

Slatina - ljetno srediste grada!trategija razvoja grada Opatije

A\

EVITU,
Opatija;
Zat'(edniéki projekti Grada i privatnog
sektora (JPP i dr,

Inovirani turisticki proizvod destinacije
kao motivi dolaska novih ciljnih skupina
turista

UmreZavanje sa drugim turistickim
destinacijama radi unapredenja
Fovezanosti sa medunarodnim zra¢nim
ukama (organizirani prijevoz i srodne
usluge)

Malo i srednje poduzetnistvo i obrtnistvo
u turizmu

Uklju€ivanje autohtonih proizvoda u
oblikovanje identiteta destinacije
Osmisljavanje i umreZavanje
(klasterizacija) prepoznatljivih selektivnih
oblika turizma destinacije (zdravstveni,
ruralni, kongresni, nauticki ...)
Medunarodno edukacijsko srediste za
turizam, odrzivi razvoj, europske
integracije i biotehnologije

Ustrojavanje destinacijskog
menadZmenta (DMO, DMC ... )
Osnatzivanje uloge policajca u zajednici
(sigurnost;

28
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29.7.2014

R\N

TURIZAM— PRUJETNJE

O O

FIVITU,
Opatija

Utjecaj krize na turisticko trziste
Konkurencija novih turistickih destinacija i proizvoda

O Neuskladenost turisticke ponude sa suvremenim

turistickim trendovima

0O Nefleksibilnost u prilagodbi zahtjevima suvremene

turisticke potraznje

0O Razvoj poljoprivrede i stocarstva u zaledu koji se nece
temeljiti na nacelima odrzivosti

O

O Prometni problemi

Potencijalna veéa zagadenja mora i zraka

Strategija razvoja grada Opatije 29

A\

DRUSTVENE DJELATNOSTI - SNAGE

Obrazovna struktura stanovnika
Opatija zdravi grad

Grad Opatija - prijatelj djece

Djecje gradsko vijece (DGV)
Organizirani boravak djece u osnovnim
Skolama

Sufinanciranje obrazovnih programa
Pogodnosti za osobe s teSkocama u
razvoju

Sufinanciranje udzbenika ucenicima
osnovne Skole

Stipendije i poticaji za usavrSavanje
Programi poticanja zaposljavanja i
prekvalifikacije

Sadrzaji za djecu i trecu dob
Sportske Skole

Savjet mladih

Udruge civilnog drustva

EVIY.
Opatija;

O Briga o kulturnim dobrima

U Zzastita kulturne bastine

O Hrvatski muzej turizma

O Festival Opatija - Ljetna pozornica

U Programski sadrzaji Festivala Opatija

O Gradska knjiznica

O Sustav primarne zdravstvene zastite

U Privatne ordinacije i klinike

O zdravstvena zastita Zivotinja

O Javno-zdravstvene mjere i aktivnosti

U Pomoéi socijalno ugrozenim gradanima

O Sportska dvorana

O Potpora sportu

U Sportski dogadaiji i priredbe

O Kriteriji sufinanciranja sporta

1 Status nacionalnih manjina

U Nacionalne i vjerske zajednice

1 zastita i spaSavanje

Strategija razvoja grada Opatije 30
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DRUSTVENE DJELATNOSTI - SLABOSTI

U Objekti i oprema - obrazovna
infrastruktura

U sustav financiranja programa

U Nedovoljna valorizacija kulturnih dobara
U Prostorni kapaciteti u jaslicama i vrti¢éima

ne udovoljavaju pedagoskim
standardima
U Programi za darovite

U Kapaciteti za provodenje slobodnog
vremena djece

U sadrzaji za mlade

U Organizirano provodenje slobodnog
vremena mladih

FVITU,
Opatija
U Ograniéene moguénosti za
praktiéni rad /praktiénu nastavu
ucenika i studenata u realnom
sektoru
U Stjecanja dodatnih
kompetencija — LLL
U Dostatnost kapaciteta za sve
oblike sportskih sadrzaja
U Kapacitet domova za stare i
nemocne
U Kapacitet javnih klinika i bolnica
U Izgradenost sustava tehnicke
kulture

U Briga za Zivotinje

Strategija razvoja grada Opatije 31

I\N
DRUSTVENE DJELATNOSTI - PRILIKE =
Opatija;
O Financiranje iz EU fondova O potencijal vlastitog kulturnog
O Decentralizacija - bolji uvjeti stvaralastva
- financiranja . O Potencijal mladih lokalnih
- Europski centri izvrsnosti umijetnika
o Sveucilisni grad (dio ka.!npusa) O popularizacija vrijednih kulturnih
Medunarodno edukacijsko
srediSte o Sor)al:a iia kul . k
O EU mreza ,zdravih gradova” a prlzaCIja ulture i sporta kroz
O EU mreia gradova ,prijatelja turizam . L
djece” O Obrazovni programi i sadrzaji
O Infrastruktura i sadrzaji usmjereni na razlicite segmente
,hrama kulture” odrZivog razvoja priobalja i zaleda
O Nove tehnologije i inovacije O Otvorenost za nova medunarodna
O partnerstvom do novih natjecanja
o kapacitetavrtica . O Umrezavanje udruga civilnog
Specijalizirani programi za druitva
djecu predskolske dobi O Inkubator inovatora
Strategija razvoja grada Opatije 1
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A\

Opatija

O Pravna regulativa i restrikcije O snizavanje kriterija kvalitete u
O sustavno smanjivanje broja djece i razvoju svih segmenata

mladih (starenje stanovnistva i drustvenih djelatnosti

depopulacija) O Ograni¢enja u zaposljavanju
O Neuskladenost ponude programa i kljuénih profila

trzista rada O zaposljavanje po politickim
O Trzidni kriteriji financiranja kriterijima

obrazovanja i kulture O podilazenje sponzorima u
O Niska kvaliteta programa kreiranju programa
O Neadekvatna nomenklatura O odljev kadrova

zanimanja O Ograni¢enja financiranja
O Kriza etike i morala sustava javnog zdravstva
O Slabljenje potpore sustavu O zastarjela medicinska oprema

socijalne skrbi O Nerazumijevanje zajednice za
O Neuskladenost javnih i inovativnost

komercijalnih programa

Strategija razvoja grada Opatije 33

A\

EMITU.
Opatija

Slijedom vlastite percepcije vizije razvoja
grada Opatije, CLANOVI PARTNERSKE SKUPINE
su predlagali ciljeve u skladu sa nacelima

odrzivog razvoja. Goals

Tako su predloZena i rangirana:

a) 103 ekonomska cilja

a) 66 ekoloskih ciljeva \ A

b) 77 ciljeva drustvene odgovornosti \\\7 3 4
~—

Strategija razvoja grada Opatije 34
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B\N
EKONOMSKI CILJEVI (sazetak)
Opatija
Goals
. N N —
O Povecdati konkurentnost i atraktivnost ponude R —
O Razvoj ljudskih resursa povezivati s gospodarskim razvojem
O Razvoj temeljiti na turizmu najvise kategorije s cjelogodisnjim
poslovanjem
O Posebno razvijati zdravstveni, edukativni, ruralni, kongresni i
nauticki turizam (u okvirima mogucih selektivnih oblika
turizma)
O Promicati odrzivu proizvodnju i potrosnju
O Fokusirati razvoj na poljoprivredu i proizvodnju zdrave hrane -
razvoj ruralnog turizma i poljoprivrede (Ucka i zalede)
O Povecdanje BDP-aizaposlenosti
Strategija razvoja grada Opatije 35

CILJEVI DRUSTVENE ODGOVORNOSTI =%
(sazetak) Spatia

O Promicati demokratsko, socijalno osjetljivo, otvoreno, zdravo, sigurno i
pravedno drustvo

O Osigurati visoku razinu postivanja temeljnih ljudska prava i sloboda svih
gradana

O Promicati prava djeteta

O Trajno povecavati kvalitetu obrazovanih sadrzaja, a u cilju podizanja ukupne
razine obrazovanosti stanovnistva

O Osigurati adekvatnu skrb svima, narocito djeci, mladima i za 3. Zivotnu dob

O Promicati i jamciti zastitu socijalno ranjivih skupina, te osigurati njihovo
kvalitetno ukljucivanje u drustvenu zajednicu

O Poticati kulturne djelatnosti, kulturne programe i kulturno stvaralastvo
visoke kvalitete

O Poticati i promicati sport i rekreaciju

O Zaustaviti pad ukupnog broja stanovnika Goals
O Poticati znanstveno stvaralastvo i inovativnost, te njihovu ‘e—
implementaciju u praksi N -y
O Integriranje javnosti u procese odlucivanja ~—s
Strategija razvoja grada Opatije 36
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R\

FMITU.
Opatija

O Aktivno promicati odrzivi razvitak

O Zadrzati visoku razinu ¢istoce mora

O Razvijati sustav pracenja i sanacije postojecih opterecenja
prostora i okolisa

O Osigurati visoku razinu zastite i poboljSanja kvalitete stanja u
okolisu uz smanjenje oneciscenja

O Upravljanje prostorom po odrzivim nacelima

O Provesti zastitu okoli$a na razini najvisih europskih normi

O Optimizirati sustav koristenja i o€uvanja prirodnih resursa i
gospodarenja otpadom

O Provoditi energetsku ucinkovitost uz implementaciju

obnovljivih izvora energije Goals
\Y A
Strategija razvoja grada Opatije 37

vizija

Opatija, mediteranska destinacija izvrsnosti, prepoznatljivog Identiteta

utemeljenog na tradicionalnim vrijednostima. Grad ugodan za Zivot uz
visoku razinu socijalne i drustvene osvijeStenosti uskladen s
europskim trendovima obrazovanja i odrZivog razvoja.

c ’
! ODRZIVI RAZVOJ, USPJESNO GOSPODARSTVO VISOKA KVALITETA
L OPTIMALNA ALOKACUA S NAGLASKOM NA ZIVOTA | DOBRI
J RESURSA | BRIGA CIELOGODISNJI TURIZAM UVIETI RADA
E Za NJIHOVO OCUVANIE NA.IVI§E KATEGORUE STANOVNISTVA
V _;_—'
1 ’-
Razvo I ‘ Sus’avno p(lvecavatl ‘ Obrazovanje i razvoj
s p temnljl S k konkurertnoct ljudskih resursa
na X atraktiviiost i uskladivati sa
I nacelima ‘ ivalitety gospodarskim
Il: Io odriivosti rnora i zraka » < razvojem
” D -dD. NN
E 1
ST Zaustaviti Razvoj zaleda Poticati realizaciju Izgraditi grad visoke
K E d broi temeljiti na eko- kapitalnih drustvene
[BR g Padbroja poljoprivredi i infrastrukturnih odgovornosti i
|

stanovnika turizmu projekata socijalne osjetljivosti

Strategija razvoja grada Opatije 38
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Uvodna rijec gradonacelnika
Predgovor
1. UvoD
2. PARTNERSKA SKUPINA GRADA OPATIJE
3. ANALIZA POSTOJECEG STANJA
3.1. Osnovnipodaci
3.2. Komunalna infrastruktura - SWOT analiza ,,Prostor, okolis, infrastruktura”
3.3. Drustvena infrastruktura - SWOT analiza drustvene infrastrukture grada Opatije
3.4. Prirodno i kulturno naslijede te njihova zastita e
3.5. Zastita okoliSa
3.6. Turizam - SWOT analiza turizma
3.7. Gospodarstvo - SWOT analiza gospodarskog sustava
4. STRATEGIA RAZVOIJA, CILJEVI | PRIORITETI
4.1. Misija
4.2. Vizija
4.3. Strateski ciljevi
4.4. Strateski prioriteti
5. RAZRADA MJERA PO PRIORITETIMA
6. KRITERUI ODABIRA PROJEKATA ZA REALIZACIJU STRATEGIJE RAZVOJA GRADA OPATIE
7. POVEZANOST | USKLADENOST CILJEVA PRIORITETA | MJERA STRATEGIJE RAZOJA GRADA OPATUE S
CILIEVIMA
ROP-a PGZ-a, NACIONALNIM RAZVOJNIM CILJEVIMA | CILJEVIMA EU
8. IZVORI FINACIRANJA PRIRITETNIH PROJEKATA
9. PLAN PROVEDBE STRATEGUE
10. ZAKLIUCAK

Strategija razvoja grada Opatije 39
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